
In Zusammenarbeit mit:

Gefördert vom:
Unsere Beratung erfolgt vertraulich
und anonym.
Wir unterliegen der Schweigepflicht.
Die Beratung ist kostenfrei.

für Menschen ohne
oder mit ungeklärtem

Krankenversicherungsschutz



Unser Angebot

für Menschen ohne oder mit ungeklärtem
Krankenversicherungsschutz
• Allgemeine Beratung zum deutschen Sozial-

und Gesundheitssystem
• Prüfung eines Zugangs zur Krankenversicherung
• Prüfung des Krankenversicherungsstatus

im Herkunftsland und dessen Folgen für den
Versicherungsschutz in Deutschland

• Prüfung einer anderweitigen Absicherungs-
möglichkeit im Krankheitsfall (z.B. über eine
Auslandskrankenversicherung, Sozialhilfe
oder Sozialversicherungsabkommen)

• Weitervermittlung an geeignete
Beratungsstellen und Einrichtungen
der solidarischen Gesundheitsversorgung

• Begleitung zu Ämtern, Behörden oder
Krankenkassen

für Akteure im Bereich des Sozial- und
Gesundheitswesens
• Beratung und Unterstützung

bei konkreten Situationen mit ungeklärtem
Krankenversicherungsschutz

• Bereitstellung von Informationsmaterial
über die rechtlichen Rahmenbedingungen

• Fachvorträge zu den rechtlichen
Rahmenbedingungen

• Ausbau eines Netzwerks zur Verbesserung
der gesundheitlichen Versorgung

Вие имате проблеми със здравната осигуровка или
(все още) нямате достъп до медицински услуги?

Свържете се с нас, за да потърсим заедно решение.
You have problems with your health insurance or you don’t
have access to health care, yet? Then contact us, we seek

together for solutions.
Vous avez des problèmes avec l’assurance maladie ou vous
n’avez pas (encore) accès aux soins de santé? Contacter nous.

Nous vous aiderons à trouver une solution.
Դուք ունեք խնդիրներ բժշկական ապահովագրության
հարցում, կամ դեռևս չունեք բժշկական օգնություն

ստանալու հնարավորությու՞ն՝ կապվեք մեզ հետ և մենք միասին
կգտնենք լուծումներ.

У вас проблемы с вашей медицинской страховкой или всё
еще нет доступа к медицинской помощи? Свяжитесь с

нами и мы вместе найдём решение.
Jeżeli mają Państwo nieuregulowaną sytuację z
ubezpieczeniem zdrowotnym albo (wciąż) brak dostępu/

rejestracji do systemu opieki zdrowotnej, zachęcamy do kontaktu,
wspólnie znajdziemy rozwiązanie.

Aveti probleme cu asigurarea dvs. de sanatate sau nu aveti
(inca) acces la serviciile de sanatate? Atunci contactati-ne

pentru a gasi impreuna solutii.
У вас проблема с вашим медичним страхуванням, або (ще)
немає доступу до нього? Тоді зв’яжіться з нами і ми разом

знайдемо вихід.
Imate problema sa Vašim zdravstvenim osiguranjem, ili (još)
nemate pristup uslugama zdravstvene zaštite. Obratite nam

se, zajedno ćemo potražitii rešenje.
Imate problemi so vašeto zdravstveno osiguruvanje ili nemate
pristap do zdravstvena zaštita, togaš kontaktirajte ne i?

e barame rešenija.
Usted tiene problemas con el seguro de enfermedad o usted
no tiene acceso a la asistencia sanitaria? Contacta con

nosotros para que puedamos encontrar una solución juntos.
Vai Jums ir problēmas ar slimības apdrošināšanu un nav pieeja
veselības sistēmai? Tad nāciet uz konsultāciju pie mums, un

mēs kopā meklēsim atrinājumu.

Sie haben Probleme mit Ihrer Krankenversicherung oder (noch)
keinen Zugang zur Gesundheitsversorgung? Dann kontaktieren

Sie uns, gemeinsam suchen wir nach Lösungen.

Jaromir Kröger
GGUA Flüchtlingshilfe e.V.
Hafenstraße 3–5
48153 Münster

Tel.: 0251/14486-48
Fax: 0251/14486-10
Mobil: 01759174089
Mail: kroeger@ggua.de

Offene Sprechstunde:
Montag und Donnerstag
9:30–12:30Uhr
bei der GGUA
Flüchtlingshilfe e.V.
Hafenstraße 3–5
48153 Münster
Dienstag 8:30–11:00Uhr
beim Haus der Wohnungs-
losenhilfe (HdW)
Bischof-Hermann-Stiftung
Bahnhofstraße 62
48143 Münster

Jana Büker
Caritas Münster
Goldstraße 30
48147 Münster

Tel.: 0251/53009-764
Fax: 0251/53009-759
Mobil: 016092177366
Mail: jana.bueker@
caritas-ms.de

Offene Sprechstunde:
Mittwoch
15:00–17:00Uhr
bei der Caritas Münster
Goldstraße 30
48147 Münster
Dienstag 10:00–14:00Uhr
bei der Malteser Medizin
für Menschen ohne
Krankenversicherung
Malteserzentrum
Daimlerweg 33
48163 Münster


